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AREA JURIDICA

TEMA 2, 3,4 Y 5. LAS RELACIONES HUMANAS Y LA SEGURIDAD. LA DEONTOLOGIA PROFESIONAL. LAS
RELACIONES PROFESIONALES EN LA EMPRESA. EL AUTOCONTROL.

1. Las relaciones humanas tienen su representacion mas genuina en...
A. La familiay la escuela B. Elgrupoy la escuela C. Lafamiliay el grupo

2. Lainseguridad genera en el ciudadano un sentimiento de...
A. Pérdida de libertad B. Pérdida de derechos C. Pérdida de ilusién

3. La falta de capacidad por parte e los estados para asegurar la tranquilidad y el sosiego de los ciudadanos
ha motivado...
A. Los movimientos migratorios
B. La delincuencia
C. El desanimo social

4. Segun el articulo 104.1 de la C.E: Las fuerzas y cuerpos de seguridad, bajo la dependencia del gobierno
tendran como mision proteger el libre ejercicio de los derechos y libertades y garantizar la
seguridad ?

A. General B. Publica C. Ciudadana

5. Las empresas de seguridad realizan sus prestaciones...
A. De oficio
B. A instancia de parte aunque pueden actuar de oficio
C. Ainstancia de parte

6. La figura del vigilante de seguridad...
A. Tiene caracter de agente de la autoridad
B. No tiene caracter de agente de la autoridad
C. No tiene caracter de agente de la autoridad pero lo tuvo en la regulacion anterior

7. La ciencia que se ocupa de los actos humanos, que pueden ser dirigidos y planificados por la razén, en
orden a conseguir el bien, es la...
A. Deontologia B. Cienciologia C. Moral

8. El término ética proviene de la palabra griega...
A. Athos B. Ethos C. Ethethos

9. En el proceso de libertad interviene...
A. Lainteligencia
B. Laresponsabilidad
C. Lainteligenciay La responsabilidad

10. La capacidad de elegir entre el bien y el mal, con plena conciencia, voluntariamente es...
A. La posibilidad moral de la libertad
B. La racionalidad moral de la libertad
C. Lainteligencia moral de la libertad

VS_TO2-05_JUR_TESTO1_WEB_LG_S1 Paging 1de 3



© Academia Santa Maria. Todos los derechos reservados.

1.

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

www.asm-formacion.es

Centro de Estudios

< |

TOVRheinland® ‘

CERT |
(ENCIA

s C/ Rayo, 12 e (Edificio Santa Maria) ® 28904 ¢ GETAFE e Madrid m—
| |
Santa Maria Tel: 91 696 69 44 (6 Lineas) ® Fax: 91 665 24 05 commr

Area de Seguridad

Los servicios de seguridad privada se adecuaran al codigo deontolégico recogido en...
A. El articulo 3 de la Ley 2/86 de 13 de marzo.
B. Elarticulo 4 de la Ley 2/86 de 13 de marzo.
C. Elarticulo 5 de la Ley 2/86 de 13 de marzo.

Senale la correcta: el vigilante de seguridad...

A. Unicamente podra usar la fuerza cuando sea estrictamente necesario y siempre en la media que lo requiera
el desempefio de sus funciones. El vigilante de seguridad actuara siempre con la necesaria decision,
adecuando el empleo de sus medios de disuasion y ataque al cumplimiento de su cometido.

B. Unicamente podra usar la fuerza cuando sea estrictamente necesario..., adecuando el empleo de sus medios
de actuacion y defensa al cumplimiento de su cometido.

C. Unicamente podra usar la fuerza cuando sea estrictamente necesario... adecuando el empleo de sus medios
de disuasion y defensa al cumplimiento de su cometido.

El vigilante de seguridad es personalmente responsable, en sus actuaciones profesionales...
A. Penalmente

B. Administrativamente

C. Penal y administrativamente

En sus relaciones profesionales, el vigilante de seguridad, con caracter general, tendra en cuenta las

siguientes reglas de comportamiento (senale la incorrecta):

A. Evitara la comision de cualquier delito, falta o infraccion.

B. La responsabilidad del servicio, en el caso de concurrir mas de un vigilante para la realizacion del mismo,
recaera en el mas antiguo en la profesion.

C. Pondra en conocimiento de sus superiores cualquier incidencia que se produzca durante el servicio.

La empresa la forman un conjunto de personas que trabajan para conseguir un fin comun...
A. Generalmente riqueza

B. Generalmente éxito

C. Generalmente logros

Para conseguir sus objetivos la empresa ha de disponer de una estructura organica coordinadora de las

actividades de todos sus integrantes. Dicha estructura estara integrada por: (sefiale la correcta)

A. Relaciones, basadas en el establecimiento de jerarquias y sus niveles e responsabilidad, lo que da origen a
la aparicion de la autoridad, el mando y niveles directivos.

B. Relaciones, basadas en el establecimiento de jerarquias y sus niveles e responsabilidad, lo que da origen a
la aparicion de la igualdad.

C. Relaciones, basadas en el establecimiento de categorias y sus niveles e responsabilidad, lo que da origen a
la aparicion de la autoridad, el mando y niveles directivos.

La estructura informal (dentro de la estructura organizacional)...
A. Tiene un objetivo menos material

B. Tiene un objetivo mas material

C. Tiene un objetivo menos intimo.

El hambre y la sed son, segiin Maslow, necesidades...
A. Primarias B. Secundarias C. Terciarias

El patron jerarquico dentro de la organizacion presenta dos caracteristicas definitorias...
A. Simetria y transitividad

B. Asimetria e intransitividad

C. asimetria y transitividad
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La comunicacion que se da entre individuos con el mismo nivel jerarquico en la organizacion se
denomina...
A. Vertical B. Lateral C. Oblicua

Son situaciones que pueden generar stress
A. La activacion de una alarma.

B. Un elevado numero de horas trabajadas

C. Las dos anteriores y las situaciones “tirantes”

Los temblores provocados por el panico son consecuencia de...
A. Elincremento en la segregacion de hormonas

B. Disminucion del ritmo cardiaco

C. Apneas respiratorias

Los sentimientos de indefinicion estan asociados a...
A. Miedo B. Panico C. Tensidn

La adrenalina es segregada por actuacion del...
A. Sistema nervioso simpatico

B. Sistema nervioso para-simpatico

C. Sistema nervioso antipatico

La respuesta general del organismo ante cualquier situacion de tension, define...
A. Panico B. Miedo C. Stress

En la fase de alarma del sindrome general de adaptacion nos encontramos con la reaccion...
A. Fisica B. Motora C. Ambas son correctas.

Los distintos tipos de métodos de autocontrol dependen de...
A. Eltipo de personas B. La percepcion social C. El animo del individuo
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